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A tecnologis ja @ considerada a fonma mals segure de identificacao ¢
autenticacio de passaas, dispensando o uso de lagins e senhas. - Bolivia
Softwares especificos para a ldentificacdo de impressdes digitais, da iris colombla
& até da voz ndo restringem-se mais aos filmes de ficgdo cientifica. Timbu

0.3-5-2

Andrés Cortez
andrea@folhape.com.br

N&o se surpresnda se, dentro de algum tempo, ao chegar a sua
empresa, além do cartio de ponto, o sistema pedir para ler suas digitais
ou analisar suas iris antes de liberar seu acesso as demais dependéncias.
Mo se trata de uma previs3oe futuristica, mas a constatacdo de uma
realidade que Ja se encontra inserida no cotidiano de muitas pessoas,
principaimente das grandes empresas.O mercado mundial de biometria,
segundo relatdrio elaborado pelo International Biometric Group
movimentou US$ 600 milhGes no ano passado, com previsdo de
crescimento para USS 4 bilhGes, em 2007.

Seguranca. Nao & outro sendo esse o propdsito para o qual as
empresas estdo apostando na ado¢3o da tecnologia. Segundo
especialistas, as famosas senhas ja perderam sua majestade, tormando- =
se um instrumento frégil quando o assunto é protecdo,

De acordo com o professor do Centro de Informdtica da UFPE,
Edson Carvalho, 2 blometria confirma a identidade de uma pessoa
através de caracteristicas € pardmetros dnicos, como as Impresses
digitats, a iris, o reconhecimento facial e da voz, padries de

comportamento, entre outras caracteristicas gue ndo podem ser - Unicap
roubadas ou copiadas, como o DNA. Em Pernambuco, empresas como o Fransxiid
Detran & a Secretaria de Defesa Social estdo entra as que ja adotaram a Person

MiasE QD

selucdo no seu dis-a-dia.

http://www._folhape.com br/hoje/10-09informatica-01.asp 11/9/2003
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Impressoes digitais ja estdo em uso

Adocdo da biometria bemn permitide speriar ¢ cerco a0s falsificadores-no
Estado - Boiivia

Para Lo Re, malor empecilho € a criacio do banco de
dados

Andrea Cortex
andrea@folhape.com.br

No Estado, o Departamento de Transite de Pemmambuco (Detran-
PE) e o Instituto Tavares Buril (ITB) - ligado a Secretaria de Defesa

Social (5D5) - estdo entre as empresas gue buscaram na biometria uma - Unicap
alternativa para ampliar 2 seguranca e obter maior eficiéncia mansalid
operacional. No Detran, foram implantades a captura da fotografia, da =FE5ON

assinatura e Impresstes digitais. Esse altimo tamb€m fol adotade no
ITB. O diretor de Operacies do Detran-PE, Franklin Azoubel, explica que
o Grgdo - o segundo a adotar a blometria no Pais (em marco de 2001) -
teve como objetivo reduzir o nimero de fraudes nos testes para a
retirada da Carteira Nacional de Habilitacdo (CNH).

"Resolvemos tormar o processo mais rigoroso € apertar o Cerco aos
fraudadores”, frisa Azoubel, informando que, sé no primeiro més, ofto
pessoas foram presas por estarem fazendo os testes no lugar dos
verdadelros candidatos. "No processo tradicional, o candidato
apresentava a identidade para fazer os testes (tedrico e pratico). Hoje, a
ldentificacdo & feita com a leitura das digitais”, descreve. Cutro
beneficio apontado € a mailor agilidade na confeccao e entrega da CNH.
Antes, o prazo de recebimento era de uma semana, hoje, calu para 48
horas. Por enguanto, a solucdo biométrica si estd disponivel na Regido
Metropolitana do Recife, em Caruaru e Petrolina. Mas, segundo Azoubel,
nos proximos trés meses, estd prevista a instalagdo de mais 20 estagbes
biométricas (cobrindo todo o Estado) e, ainda, em outros setores do
drgdo,

No Instituto Tavares Burll, o cadastro criminal foi o primeiro setor a
adotar a tecnologia, que € usada na coleta das digitais relacionadas as

hitp./fwww_folhape com_ br/hoje/10-0%informatica-02 asp 11/9/2003
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aches criminais. "Se alguém deixar metade da digital, essas Informagdes Prafeitt
permitem ao sistema identificar os possiveis suspeitos”, salienta o comunic
diretor de Tecnologia da Informac3o da SD5, Roberto Caricio,

assinalando gue a tecnologia adotada € a AFIS (Automated Fingerprint vice pan
Identification System), "Ela imprime velocidade ao processo de pesquisa pRisoa

na base de dados de Impressfes digitais que se assemelham aguelas
coletadas”, destaca Caricio.

Atualmente, a biometria s6 é aplicada ao cadastro criminal, cujo
banco de dados contém cerca de 10 mil registros. O processo de
identificacao civil - a famosa Identidade ou RG - ainda & feito da maneira
tradicional. "Tecnicamente, o ideal seria que a identidade civil também
fosse feita com o uso da blometria, mas os custos altos inviabilizam o
processo”, diz.

Ainda ndo & o fim das senhas it ol

= Egtado

No futuro, a adocdo da biometria significara o fim do tormento de =obes 13
ter sempre que decorar senhas € mais senhas a fim de garantir
seguranca nas transacbes eletrdnicas, por exemplo. No entanto, a ——
principlo, segundo o gerente de Produto de Softwares de Automacio
Bancaria da Itautec, Jodo Lo RE, essa ainda € uma realidade um pouco
distante, Ele explica que a biometria esta surgindo como uma
complementacao da seguranca € nag como um "exterminador” dos
passwords, "A curto e meédic prazos, & soluclBo biométrica vem agregar

valor®, frisa o gerente, BIOME
O primeiro e grande empecitho, destaca o executive, refere-se a - Imares
uma guestdo operacional: a formacao do banco de dados. "Os bancos, a=tdio an

por exemplo, ndo tém condiches de cadastrar de imediato, um por um,
os milhares de clientes. E complicado”, ressalta Lo Ré, explicando gue,
apesar das facilidades, o processo € baseado num software, portanto,
precisa de atualizacbes constantes.

Aldm do fator investimento, Lo Ré lembra que, apesar de haver no
mercado solucles biométricas completas, ainda ha muita pesquisa a se
fazer e um longo caminho & ser percorrido até que a biometria se tormme
uma ferramenta totalmente confidvel, "Por enquanto, ela é um adicional
de seguranga. Nesse periodo, os sistemas v3o melhorando a cada
desenvelvimento de solugbes”, diz o executivo. (A.C.)

Investimento inicial ainda é considerado alto

Casarim: "Nesse sistema, voce & a propria senha”

Apesar do rapido crescimento, a aquisicdo de solucies biométricas
ainda é um processo pouco difundido. E o primeiro dos empecilhos € o
alto custo do investimento inicial. O Supremo Tribunal Federal passou
por essa experiéncia. Ha dois anos implantou equipamentos biométricos
e 0s custos, na epoca, foram de R$ 280 mil. O BankBoston adotou a

http://www_folhape com br/hoje/10-09informatica-02 asp 11/9/2003
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tecnologia em dezembro passado. Cada diente gue decidiu aderir ao
processo teve gue adguirir um mouse a um cusito de USS 100, em
meédia.

Segundo o professor Edson Carvalho, embora n8o seja um
processo novo, a biometria ainda & cara por ser uma drea em fase de
amadurecimento. "Mo Brasil, ela existe desde os anos 40, mas ainda &
uma drea de pesquisa e 50 agora tem recebido mais investimentos.

Outre dificultador € a divida quanto & seguranca ou ao retorno dos
investimentos. Sem falar na necessidade de cadastramento dos usuarios.
Mo caso dos bancos, por exemplo, o processo se torma bem complexo
diante da ampla carta de clientes,

Apesar do alto custo, ha beneficios que justificam o sacrificio inidal.
Tais sistemas podem até ter um custo superior aos demais, mas, pelo
fato de dispensarem midias de reconhecimento possuem custos de
manutencdo e utilizacdo menores, 13 existem no mercado soluches
diversas a pregos acessiveis. O sistema fisico varia entre R$ 1.500 e R$
2 mil. (A.C.)

Caracteristicas ndo podem ser roubadas

Héfia Shepfp

A biometria ganha pontos em alguns requisitos importantes,
principalmente nos melos corporativos. © primeiro € a seguranca, afinal,
esse & o principal propésito do desenvolvimento desse tipo de solugdo.
Mas, aliado & necessidade de maior protecdo, estdo agregados alguns
guesitos, como comodidade, eficiéncia operacional e produtividade,

Comodidade, pelo simples fato de o usuaric ndo ser obrigado a
memorizar senhas, jd que o software @ responsavel por todo o processo
de reconhecimento e seguranca. "Nesse sistema, vocé € a propria
senha”, frisa o diretor da Lintec (uma das empresas fornecedoras da
tecnologia), Gerson Casarim.

Em alguns casos, como 0 reconhecimento facial, até a etapa de
cadastro é dispensavel, No momento em que a pessoa passa, a camera
capta a Imagem do rosto e a arguiva no bance de dados. “Quando
ela passar novamente diante da cdmera, automaticamente o sistema faz
o reconhecimento”, ensina Edson Carvalho. A eficiéncia operacional
permitida pelas solucbes biométricas elimina em cerca de 50% a
possibilidade de erros. Sem falar que o sistema fica ligado 24 horas por
dia e n30 estd "exposto ao cansaco humano”. E o aumento da
produtividade & justamente resultante do numero minimo de erros nos
puacessos, (ALC.)

http://fwww folhape.com. br/hoje/1 0-09informatica-02 asp ,ME ,'



